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发挥网络平台优势 树立数字化医院新标杆 
北京大学人民医院携手思科通过数字化医院建设全面提升医护体验 

 

 

近日，思科公司与北京大学人民医院展开合作，帮助其成功部署了思科统一有线无线一

体化解决方案、数字化媒体系统（DMS）、IP 视频观察系统 (IPVS) 、网真视频会议系统

（TelePresence）等一系列先进的思科网络解决方案。通过此次项目成功实施，北京大学

人民医院进一步改善了医院的工作流程和管理模式，全面优化医护人员工作与患者就医体

验；同时，向数字化医院的成功打造又迈进了坚实的一步，在国内医疗行业树立了数字化医

院的新标杆。 

北京大学人民医院是我国第一所由国人自己创建的综合医院，近几年，思科帮助成功实

施了核心网络架构的升级与改造，使医院整体信息化水平有了大幅提升，成为北京地区乃至

全国的网络应用典范。 

近年来，随着信息化技术的飞速发展和北京大学人民医院接诊能力的不断增强，一套高

效率的现代化网络信息共享平台已成为满足患者就诊需求、提升全院医疗服务水平以及顺应

现代化医疗发展趋势的必然要求。思科凭借其自身领先网络平台优势、在医疗信息化领域的

丰富经验和优质服务、以及双方长期以来良好的合作关系，再次赢得北京大学人民医院的认

可。在项目实施过程中，思科在很好地整合医院现有资源的基础之上，为北京大学人民医院

顺利创建了移动医护与诊疗、远程医疗、全院信息化联动等业界领先的现代化医疗服务平台，

全方位提升医院服务质量与竞争优势。 

 

全院无线覆盖 轻松打造无边界网络 

北京大学人民医院原有网络全部由思科的设备组成，在网络核心和重要模块均采用的是

的双核心结构，思科安全、可靠的网络解决方案保证了人民医院 HIS、PACS 等多种医疗应

用稳定运行。除有线网络外，北京大学人民医院还在全院范围内部署了无线网络，实现了移

动医护和移动的互联网接入。 

通过 WLAN（无线局域网）承载医疗行业的核心应用目前存在很多挑战，其技术难点



包括：如何保证 WLAN 系统和医院现有医疗仪器不相互干扰；如何保证在 WLAN 系统上保

证各种视频应用的质量；如何使无线网络稳定可靠的工作，保证医院核心医疗应用无间断运

行；如何成为可长期维护管理的系统，随时定位并自动修复可能潜在发生的问题；如何保证

医院重要数据的安全性，在无线灵活性和安全性保证上同时兼顾；如何为未来可能扩展的应

用提供可持续发展的平台，保证投资的长期有效等等一系列问题。 

思科通过其统一无线网络成为业界唯一的统一有线和无线解决方案提供商，并通过一系

列成功案例充分证明思科解决方案是医疗行业移动系统的首选平台。思科是获得卫生部测试

通过许可的 WLAN 解决方案提供厂商，也是美国医疗协会指定的 WLAN 平台的供应商。其

平台可支持实时关键业务应用，为部署 WLAN 系统的北京大学人民医院创建了一个稳定、

可靠、安全、移动、可交互的工作场所。 

该项目部署完成之后，北京大学人民医院不仅在全院范围内轻松实现了不同院区实时无

缝接入，更令移动医护、移动诊疗成为现实。思科统一无线网络最大化契合了北京大学人民

医院全体医护人员的工作需求，更为患者提供了轻松、便捷的就诊体验。思科无线网络帮助

医护人员以智能、快捷的方式管理和传送患者就诊以及理疗信息，大大简化了医护人员繁琐

的工作流程，提升了工作效率，确保医护人员为患者提供更加高效、精准的服务。  

 

全院信息化联动  医护全新体验 

通过部署与医院现有导诊系统相集成的思科 DMS 系统，当前北大人民医院不同科室的

挂号情况、患者等候数量、输液管理信息等内容可以通过大屏幕进行实时显示，并且在网络

环境的支持下，屏幕中还可定制视频播放区域，播放医院宣传片、通告等内容，使整个医院

的信息化管理更加便捷，并大幅提升医护与患者就诊体验。 

    通过思科 IPVS 系统的部署，北京大学人民医院原有的视频监控系统功能得到了强有力

的补充和提升，使得医院的安全管理得到进一步加强。并且，基于 IP 进行部署的系统，可

以轻松实现大量个性化的定制开发、划线安保的功能。此外，思科 IPVS 还支持无线、编解

码与 PoE（以太网供电）供电功能。这大大简化了系统部署的复杂程度、提升了能源利用

效率，从而与医院整个网络平台较好的整合在一起。 

 

搭建网真视频会议系统   助推“共同体”有力发展 

据悉，除了以上相关解决方案的部署之外，思科正在帮助北大人民医院搭建基于

TP3000 的网真视频会议系统。通过思科网真，北京大学人民医院成为了国内为数不多具备



新型远程医疗、远程会诊能力的医疗机构。截止到 2011 年底，已经与 206 家全国各地多种

机构组成医疗卫生服务共同体（简称“共同体”），通过思科网真助于北大人民医院克服空间

障碍，为不同地区的患者提供高清、实时的远程会诊交互服务。 

北京大学人民医院信息中心主任刘帆表示：“当今充分利用现代网络与数字技术提高医

院整体服务水平已成为医疗行业共同关注的话题。思科公司为我院部署的一系列现代化医疗

解决方案不仅促进了我院的现代化管理的实施，简化了患者就诊流程，同时为我院创造出了

更安全、更舒适的医护环境，这将让我院为患者提供更加优质的医疗服务提供强有力的信息

化保障。” 

思科大中华区副总裁兼北方区总经理张云杰表示：“作为全球领先的网络解决方案提供

商，多年来，思科凭借自身丰富的全球互联网应用经验和领先的技术优势，不断帮助行业用

户创造更高的价值。通过此次双方的再次成功合作，使北京大学人民医院在医疗信息化方面

走在了行业的最前沿，为国内数字化医院的建设树立了新的标杆。思科也期望未来能够与北

大人民医院一起，携手为中国医疗行业信息化发展做出更多的贡献。” 

 

思科公司简介 

思科公司（NASDAQ：CSCO），全球领先的致力于改进人们联络、沟通和协作方式的网络

解决方案提供商。如需了解思科公司的信息，请访问：http://www.cisco.com。浏览公司的

相关新闻，请访问：http://www.cisco.com/go/cn/newsroom。 
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