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Pierwsze ustawienia

Rejestrowanie nowego konta z uprawnieniami 
administratora
Dzięki funkcji BenQ IAM (Zarządzanie identyfikacją i dostępem) można zarządzać wszystkimi 
usługami BenQ (m.in. X-Sign Manager) za pomocą jednego konta. Postępuj zgodnie z krokami niżej, 
aby zarejestrować konto i podłączyć je do aplikacji X-Sign Manager.

1.  Przejdź do strony internetowej serwisu firmy BenQ: https://service-portal.benq.com/login. 
Zalecane przeglądarki to Chrome, Firefox.

2.  Jeśli jesteś administratorem, kliknij Zarejestruj, aby zarejestrować konto Administratora firmy. 
Zwykli użytkownicy powinni poprosić administratora firmy (pracownika działu IT), aby utworzył 
dla nich konto użytkownika. Aby uzyskać konto, kliknij bezpośrednio przycisk Zaloguj po 
potwierdzeniu adresu e-mail.

3.  Po kliknięciu przycisku Zarejestruj zostanie wyświetlony następujący komunikat. Administrator 
powinien kliknąć polecenie Kontynuuj.
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4.  Wypełnij następujące pola i kliknij polecenie Prześlij, aby utworzyć nowe konto Administratora.

• Jako identyfikator konta wprowadź wartość złożoną z 4-20 znaków. Identyfikator i nazwa konta mogą się 
składać tylko z cyfr (0-9), dużych i małych liter alfabetu (A-Z, a-z) i następujących znaków specjalnych: (-)(.)(_).

• Hasło musi być ciągiem znaków alfanumerycznych i musi składać się z 6-12 znaków. Hasła takie jak „2945678” 
(same cyfry), „eduabsc” (same litery), „12ab” (mniej niż 6 znaków) i „12abcd345678efg” (więcej niż 12 znaków) 
są niedopuszczalne.

• Wielkość liter nie jest rozróżniana przy wpisywaniu hasła.
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Uzyskiwanie dostępu do aplikacji X-Sign Manager
Przed rozpoczęciem upewnij się, że posiadasz ważne konto, które jest zarejestrowane.

1.  Przejdź do strony internetowej serwisu firmy BenQ: https://service-portal.benq.com/login. 
Zaloguj się i wybierz X-Sign.
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2.  Kliknij Logowanie, aby przejść na stronę X-Sign Manager.
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Tworzenie nowego konta dla zwykłych użytkowników
1.  W celu utworzenia nowego konta dla zwykłego użytkownika administrator powinien przejść do 

witryny Serwisu BenQ: https://ams.benq.com. Zalecane przeglądarki to Chrome, Firefox.

2.  Zaloguj się i wybierz IAM.

3.  Kliknij Utwórz nowe konto, aby kontynuować.
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4.  Wypełnij poniższe pola. Pamiętaj, aby wprowadzić poprawny adres e-mail i aktywować usługę 
X-Sign. Kliknij Prześlij, aby utworzyć nowe konto.

5.  Konto zostało utworzone i wysłano wiadomość z potwierdzeniem do właściciela nowego konta.
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Weryfikacja konta
1.  Po otrzymaniu wiadomości z potwierdzeniem należy kliknąć łącze weryfikacyjne w wiadomości w 

ciągu 72 godzin.

2.  Po kliknięciu łącza zostanie wyświetlony komunikat informujący, że adres e-mail został 
potwierdzony.

3.  Kliknij Zaloguj, aby przejść do aplikacji X-Sign Manager. Aby uzyskać więcej informacji na temat 
logowania, patrz Uzyskiwanie dostępu do aplikacji X-Sign Manager na stronie 6.

Konto może utworzyć tylko administrator (pracownik działu IT) w witrynie BenQ IAM. Użytkownicy nie mogą 
utworzyć konta samodzielnie.
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Tryb nadawania w aplikacji X-Sign Manager
Za pomocą aplikacji X-Sign Manager można ustawić tryb nadawania w urządzeniach IFP BenQ 
zdalnie.

Opis funkcji nadawania
Po zalogowaniu wybierz opcję Broadcast (Nadawaj) > IFP Equipment Management 
(Zarządzanie sprzętem IFP). Wyświetlone zostaną trzy główne sekcje, zgodnie z opisem w 
poniższej tabeli:

Pozycja Opis

1. Karta Urządzenie Można tutaj sprawdzić urządzenia/etykiety i sprawdzić 
szczegóły na karcie obsługi.

: Utwórz etykietę   : Sortuj w porządku malejącym 

: Usuń etykietę

2. Karta Edytuj W tym obszarze można edytować urządzenia/etykiety poprzez 
wybranie odpowiednich przycisków.

: Ustaw harmonogram  : Dodaj przerwanie  

: Edytuj urządzenie  : Sprawdź raport

3. Karta pracy Przełączając urządzenia na kartach urządzeń/etykiet, można 
zobaczyć odpowiednią zawartość.

1

2

3

  11  Pierwsze ustawienia



Powiązywanie urządzeń
1.  Aby powiązać nowe urządzenie z aplikacją X-Sign Manager, wybierz Broadcast (Nadawaj) > 

IFP Equipment Management (Zarządzanie sprzętem IFP).

2.  Wybierz Add a New Device (Dodaj nowe urządzenie).
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3.  W urządzeniu IFP kliknij BroadcastSetting, aby uruchomić aplikację.

4.  Wprowadź identyfikator wyświetlacza w urządzeniu IFP w polu Identyfikator urządzenia na 
stronie Manager. Następnie wprowadź nazwę urządzenia.
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5.  Urządzenie IFP zostanie poprawnie połączone z aplikacją X-Sign Manager, gdy stan urządzenia 
wyświetlany jest jako „Pairing success” (Powiązanie udane) i wyświetlana jest poprawna nazwa 
urządzenia.

Pamiętaj, aby urządzenie IFP było podłączone do Internetu i ustawione na właściwą strefę czasową.
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Zarządzanie etykietami
Można tworzyć etykiety dla grup urządzeń.

Tworzenie etykiety po powiązaniu urządzenia

1.  Utwórz etykietę klikając .

2.  Wpisz nazwę etykiety, wybierz odpowiednie urządzenia, a następnie kliknij Potwierdź.
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3.  Została poprawnie ustawiona etykieta „New School_2”.

Tworzenie etykiety przed powiązaniem urządzenia
1.  Można również utworzyć nową etykietę przed powiązaniem urządzenia z aplikacją X-Sign 

Manager.
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2.  Wybierz Add a New Device (Dodaj nowe urządzenie). Wpisz identyfikator urządzenia 
wyświetlany na urządzeniu IFP, a następnie wpisz nazwę urządzenia. Kliknij Edytuj, aby wybrać 
etykietę.

3.  Kliknij przycisk OK, aby potwierdzić.

Urządzenie może mieć wiele etykiet.
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4.  Zostanie wyświetlony komunikat ostrzegawczy. Kliknij przycisk Potwierdź, aby kontynuować.

5.  Kliknij Zakończ, aby zakończyć czynność.
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Edytowanie etykiet

1.  Można edytować etykiety poprzez zaznaczenie nazwy urządzenia i kliknięcie .

2.  Kliknij Edytuj, aby kontynuować. Wybierz etykietę i kliknij OK.
  19  Pierwsze ustawienia



3.  Zostanie wyświetlony komunikat ostrzegawczy. Kliknij przycisk Potwierdź, aby kontynuować.

4.  Kliknij Prześlij, aby zakończyć czynność.
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Uaktualnianie sprzętu IFP
1.  Aby uaktualnić urządzenie, kliknij IFP Equipment update (Uaktualnij sprzęt IFP).

2.  Wybierz wyświetlacze, które chcesz uaktualnić, a następnie kliknij przycisk Uaktualnij.

Uaktualnij oprogramowanie urządzenia do najnowszej wersji przed powiązaniem z aplikacją X-Sign Manager.
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Publikowanie komunikatów

Można publikować komunikaty za pomocą funkcji Ustaw harmonogram  lub Dodaj 

przerwanie  w zależności od potrzeb.

Funkcja Dodaj przerwanie służy do szybkiej publikacji — dostarcza komunikat natychmiastowo. 
Służy do wyświetlania informacji w nagłych sytuacjach.

Funkcja Ustaw harmonogram stosuje strukturę kalendarza, dostarczając komunikaty w 
określonym dniu lub o określonej godzinie.

Stosowanie ustawiania harmonogramu
1.  Wybierz etykietę lub urządzenie, dla którego chcesz ustawić harmonogram, a następnie kliknij 

, aby przejść do strony zarządzania harmonogramem. Możesz opublikować komunikat do 
wszystkich urządzeń lub z wybranymi etykietami.
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2.  Możesz ustawić harmonogram wybierając datę i okres. Zostanie wyświetlone okno Ustaw 
harmonogram.

3.  Możesz edytować zawartość wypełniając następujące pola.

Pozycja Opis

1. Text content (Tekst) Wpisz wiadomość, którą chcesz udostępnić.

2. Style (Styl) Dostosuj styl poprzez utworzenie własnego modułu. Możesz 
dodać więcej stylów wybierając opcję najbardziej po prawej.

3. Duration (Czas 
trwania)

• Ustaw datę i godzinę nadania wiadomości.

• Możesz ustawić datę końcową i wybierz powtarzanie wg dni 
lub tygodni.

1

2
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4.  Po ustawieniu konfiguracji kliknij Potwierdź.

5.  Harmonogram zostanie wyświetlony na stronie zarządzania harmonogramem.

Stosowanie funkcji Dodaj przerwanie

1.  Wybierz etykietę lub urządzenie, do którego chcesz wysłać przerwanie i kliknij . Możesz 
opublikować komunikat do wszystkich urządzeń lub z wybranymi etykietami.
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2.  Możesz edytować zawartość wypełniając następujące pola.

3.  Możesz utworzyć własny moduł wybierając typ i ustawienia stylu. Kliknij przycisk Zapisz, aby 
kontynuować.

Pozycja Opis

1. Text content (Tekst) Wpisz wiadomość, którą chcesz udostępnić.

2. Style (Styl) Dostosuj styl poprzez utworzenie własnego modułu. Możesz 
dodać więcej stylów wybierając opcję najbardziej po prawej.

3. Play length (Długość 
odtwarzania)

Wybierz czas odtwarzania.

1
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4.  Po ustawieniu konfiguracji kliknij Potwierdź. Wiadomość przerwania zostanie wyświetlona w 
urządzeniu IFP.

5.  Możesz zamknąć wiadomość dotykając obszaru wiadomości przerwania.

6.  Zostanie wyświetlony komunikat. Kliknij przycisk Potwierdź, aby zamknąć nadawanie.

Nowo utworzone przerwanie zastąpi poprzednie.

Dotknij 
tutaj
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Zarządzanie harmonogramem IFP (Historia)
Można sprawdzić i edytować historię nadawania wybierając opcję IFP Schedule Management 
(Zarządzanie harmonogramem IFP).

1.  Wybierz typ (harmonogram lub przerwanie), który chcesz sprawdzić. Możesz pobrać lub 
edytować wybraną pozycję.

2.  Po kliknięciu przycisku  zobaczysz ostrzeżenie w oknie podręcznym. Kliknij Potwierdź, aby 
pobrać harmonogram lub przerwanie.

Proces przeglądania

Pobierz Edytuj
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3.  Po kliknięciu  zostanie wyświetlone okno edycji. Kliknij Potwierdź po wprowadzeniu 
wszystkich zmian.

4.  Aby usunąć harmonogram lub przerwanie, możesz również kliknąć przycisk usuwania.

5.  Zobaczysz komunikat w oknie podręcznym. Kliknij Potwierdź, aby usunąć harmonogram lub 
przerwanie.
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Raport urządzenia
1.  Aby uzyskać raport aktywności urządzeń, kliknij Device Report (Raport urządzenia).

2.  Wybierz Tag / Equipment (Etykietę / Urządzenie) i Date range (Zakres dat), a 
następnie kliknij Export Report (Eksportuj raport).

3.  Raport zostanie wyeksportowany w postaci pliku csv. Można go otworzyć w aplikacji Microsoft 
Excel.

4.  Można także wyeksportować raport, klikając ikonę .
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