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介绍
帐户管理系统 (AMS)：立即访问和管理来自任何 IFP 的个人数据

为让用户更方便地访问和管理其文件和个人设备环境，BenQ 发布了帐户管理系统 (AMS) 以让
用户更方便地访问和管理文件和帐户。此外， AMS 还保证让 IT 人员更有效地管理帐户，将管
理 BenQ IFP 上帐户的效率和方便性提高到一个全新的水平。

个性化的用户环境和通过 AMS 即时访云存储

• 个性化的工作环境

由于 IFP 一般被视作公共设备，存储来自许多用户的数据，因此这些数据往往无法识别和难以
找到。没有自定义每个用户的环境和过滤其数据的解决方案。 AMS 提供了自定义的工作环
境，提供了本地存储空间和个性化的设置以方便用户。用户可访问其个性化的工作环境和登
录的任何 IFP 上的设置，通过 BenQ 指定的 NFC 卡可进一步加快这一过程。

• 自动登录云存储帐户

新手难以找到和携带 Android 设备上的数据。云存储是能够滞此需求的解决方案，但用敏感性
的登录凭据来登录云帐户是有风险的行为。 AMS 增强了安全级别，消除了当用户试图访问其
云存储帐户时输入密码的复杂性。通过 BenQ AMS，用户只能在设置 / 帐户创建后登录其云存
储帐户，然后他们可开始访问数据而无需在 IFP 上再次登录。 AMS 将为个人和网络文件夹自
动设置权限，为用户轻松找到和组织其数据提供了另一种方法。 AMS 可使访问各存储空间变
得更安全和轻松。

有效帐户管理和简化 ITS 设置

• 有效帐户管理

以往，对企业 IT 管理员而言，管理大量用户帐户是非常耗时的。 AMS 提供了清晰直观的用户
界面，可让 IT 经理导入和管理多个用户帐户。

• NFC 卡一步设置

通过传统的管理软件将个人帐户连接到 ID 卡是一个复杂的过程。AMS 消除了设置和加密的复
杂过程，并可通过一个简单的步骤将帐户连接到 ID 卡。

• 将帐户与 AMS 轻松绑定

将 IFP 与数据管理系统相匹配的传统方法非常复杂且有一些限制。设备连接到网络后， AMS 
只需数秒钟即可绑定设备。
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AMS Web 管理

注册新帐户
您必须有有效的帐户才能访问 BenQ AMS。

1.  进入 BenQ 服务网站：https://ams.benq.com。建议的浏览器为 Chrome 和 Firefox。

2.  如果您是管理员，请单击注册成新会员为公司注册 “ 管理员 ” 帐户。如果您是一般用户，
请您公司的管理员为您创建一个用户帐户。收到帐号后，直接在验证电子邮件后单击
登录。

3.  单击注册成新会员后，您将看到以下信息。作为管理员，单击继续。
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4.  填入以下字段并单击提交可创建新管理员帐户。

创建新帐户
1.  作为管理员，登录并选择 IAM。

• 对于帐户 ID，输入一个 4 和 20 个字符之间的值。帐户 ID 和名称只能是数字 (0-9)、大小写字母 （A-
Z、 a-z）和以下特殊字符 (-)(.)(_)。

• 密码必须英数字组合且必须为 6-12 个字符。不接受密码如 “2945678” （全部数字）、 “eduabsc” （全部
字母）、 “12ab” （少于 6 个字符）和 “12abcd345678efg” （多于 12 个字符）。

• 每次键入密码时无需输入相同的大小写字母。
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2.  单击建立新帐号以继续。

3.  填入以下字段并单击提交可创建新帐户。有两个角色可供选择：协调者或用户。要了解更
多有关协调者或用户之间差异的信息，请参阅第 24 页的 “ 管理权限 ”。
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编辑您的帐户资料
1.  您可单击右上角带您姓名的头像图标来编辑您的帐户资料。单击帐户资料以继续。

2.  您可单击变更帐户资料或变更密码来更改您的帐户资料或密码。
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管理 BenQ AMS
单击服务可获取对 BenQ AMS 的访问权限。

AMS 服务概述
在登录过程，您将看到三个主要部分，如下表所述：

项目 描述
1. 功能选项卡 您可在此切换功能。
2. 帐户信息 您可在此区域看到帐户的信息和更改语言。
3. 操作选项卡 您可在功能选项卡中切换功能时看到相应的内容。

3

2

1
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用户管理

您可事先为桌面调整一般设置和应用程序。

1.  选择帐户 （或所有帐户），然后单击一般设置。

2.  您可调整音量、亮度和自动退出。单击应用以继续。

3.  单击确定将设置应用到所选帐户。

“ 自动退出 ” 选项为 10/20/30/40/50/60 分钟。
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4.   选择帐户 （或所有帐户），然后单击设置应用程序。

5.  您可选择要固定到桌面的应用程序。单击应用以继续。

6.  单击确定将设置应用到所选帐户。
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NFC 管理
您可将 NFC 卡绑定到所选帐户。

单击  可看到更多有关 NFC 读卡器测试的信息。

未提供 NFC 卡，需另行购买。详情请参见第 14 页的 “ 支持的 NFC 读卡器和 NFC 卡规格 ”。
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绑定 NFC 卡

1.  选择要绑定的帐户。

2.  握住 NFC 卡靠近所连接 NFC 读卡器将 NFC 卡绑定到帐户。

3.  单击绑定。
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4.  每个 NFC 卡都有唯一的 ID。此卡绑定到帐户后，就无法重新绑定到其它帐户。

支持的 NFC 读卡器和 NFC 卡规格

支持型号
NFC 读卡器： • ACS：ACR1242U http://www.acr1252.com/

• Synnux：CL-2100R https://goo.gl/56ajQW

• D-Logic：https://goo.gl/uLECHJ

• InfoThink：InfoThink IT-101MU https://goo.gl/s3XGE4

卡规格： • 芯片：NXP、 Mifare

• 协议：ISO14443-1

• 大小：85.72 x 54.03 x 0.84 mm
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设备管理

您可在设备管理中看到设备状态。

个人设置
您可更改登录的任何 IFP 上的大头照和壁纸。详情请参见第 18 页的 “ 以 AMS 管理员 / 用户 /
协调者登录 ”。您可在此或 IFP 上调整一般设置、应用和小工具。直接链接到可用的 Google 
Drive 和 Dropbox。
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AMS 帐户设置

RP654K/RP705K/RP750K/ RP860K

登录为本地管理员
1.  点按  可启动帐户设置。

2.  点按  并登录可继续管理员的设置。

项目 描述
1. 管理员 本地管理员
2. AMS 用户 您需先创建新帐户。
3. 使用其它帐户 如果您需用新帐户登录，请点按使用其它帐户。

启动应用程序之前，请确认显示器已正确连接到 lnternet。

1
2

3
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3.  要启用多个用户帐户，请将多帐户模式设置为开。该模式默认为关。

4.  将多帐户模式设置为开后，继续激活 AMS 服务。

5.  您还可在此更改壁纸、大头照、密码，并调整音量、屏幕亮度和自动退出时间。
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6.  您可检查最近 30 个用户。

以 AMS 管理员 / 用户 / 协调者登录

1.  点按  可启动帐户设置。

• 本地管理员可检查帐户的登录历史记录，但无法检查帐户的信息。

• 本地管理员可编辑访客的信息，如壁纸、大头照、音量和屏幕亮度。
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2.  以 AMS 管理员 / 用户 / 协调者登录。请参阅第 6 页的 “ 创建新帐户 ” 以了解更多信息。要
了解更多有关 AMS 管理员、用户和协调者之间不同的管理权限，请参阅第 24 页的 “ 管理
权限 ”。

3.  您可在此更改壁纸、大头照、密码，并调整音量、屏幕亮度和自动退出时间。

• 通过接收重置电子邮件来重置密码。如果您未记住您注册的电子邮件地址或不再有访问权限，请联系本
地管理员。

• 要访问您的个人帐户，必须先请管理员激活 AMS 服务，并通过 IAM 服务创建您的帐户。请参见第 6 页
的 “ 创建新帐户 ” 以了解更多信息。
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4.  AMS 管理员可检查最近 30 个用户，同时一般用户没有此服务的访问权限。一般用户只有
访问个人设置的权限。
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RP6501K/RP7501K/RP8601K
点按  可启动 AMS。通过此应用程序，您可访问个性化的工作环境和设置，并在已登录的 

IFP 上管理您的文件和帐户。

登录为本地管理员
要登录为本地管理员，请输入密码并单击发送。本地管理员的默认密码为 “admin”。首次登录
后更改密码。
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以 AMS 管理员 / 用户 / 协调者登录

1.  以 AMS 管理员 / 用户 / 协调者登录。要了解更多有关 AMS 管理员、用户和协调者之间不同
的管理权限，请参阅第 24 页的 “ 管理权限 ”。

2.  在个人设置下，您可更改大头照、壁纸和密码。您还可调整音量、亮度，并设置自动退
出。

• 要访问您的个人帐户，必须先请管理员激活 AMS 服务，并通过 IAM 服务创建您的帐户。请参见第 6 页
的 “ 创建新帐户 ” 以了解更多信息。

• 如何您最近已使用 AMS，可单击最近用户以找到您的帐户。
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可用离线帐户

当您连接 Internet 出现问题时，可检查可用的离线帐户。如果您之前已登录 AMS 帐户，当下
次 Internet 不工作时，您仍可登录。
  23  AMS 帐户设置



管理权限
AMS 中有三个角色：AMS 管理员、协调者和用户。他们有不同的管理权限。

• AMS 管理员有管理用户、 NFC、设备和个人设置的权限。

• 协调者与 AMS 管理员几乎有相同的权限，但创建新帐户的权限除外。

• 用户只有访问个人设置的权限。

AMS 管理员  协调者 用户

用户管理 V V

NFC 管理 V V

设备管理 V V

个人设置 V V V
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AMS 应用程序
点按  可启动 AMS。通过此应用程序，您可访问个性化的工作环境和设置，并管理任何

您已登录 IFP 的文件和帐户。

AMS 文件管理器概述
在登录过程，您将看到四个主要部分，如下表所述：

启动应用程序之前，请确认显示器已正确连接到 lnternet。

31

4

2
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搜索文件
点按  并键入文件名可搜索该文件。

项目 描述

1.

信号源选择 • 您可从云存储服务（如 Google Drive、Dropbox 或 
Samba）打开文件。

• 您还可从本地设备 （如内置、我的文件夹或连接的 USB）
打开文件。

  Google Drive、 Dropbox 旁的图标显示了该帐户绑定到 

AMS 服务。

2. 文件夹路径 您可在此区域浏览文件夹。
3. 列示文件 您可看到所选存储设备的文件列表。
4. 操作选项卡 您可在此使用操作选项卡来编辑文件。

一般用户只能查看自己的文件，而本地管理员可查看域中所有用户的文件。
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添加新文件夹

点按  并键入文件夹名可创建新文件夹。名称长度不可超过 64 个字符。

编辑文件
您可使用操作选项卡 （如新建文件夹、删除、移动、复制、重命名、压缩或搜索）来编辑文
件。

• 本地管理员、 AMS 管理员、协调者有所有个人文件夹的访问权限。

• 只有用户可以看到 “ 用户 ” 路径下的个人文件夹。
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添加另一个 Samba 服务器

您可手动或通过自动扫描添加新 Samba 服务器。

1.  要手动添加新 Samba，填入以下字段并单击确定以继续。

• 记住我被默认勾选。

• 如果您勾选记住我，系统将自动保存名称 / 域名 /IP 地址 / 用户名 / 密码。如果您不选记住
我，系统将仅保存名称 / 域名 /IP 地址。

• 勾选匿名登录，您可直接登录 Samba。

• Samba 设置 （如帐户、密码、匿名登录和记住我）将自动保存到 AMS 服务器。

• 当匿名登录勾选后，如果服务器接受匿名登录，则您可直接登录 Samba。如果未勾选匿名登
录，则输入 Samba/ 网络存储的帐户和密码。
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2.  要通过自动扫描添加新 Samba，点按自动扫描可扫描网络。

• 将显示主机名或 IP 地址。将先扫描主机名。

• 检测到的主机名或 IP 地址将被预填入相应的字段中。您可手动更改。填入其它字段并单击
确定以登录。
  29  AMS 应用程序



退出

点按  可退出 AMS 服务。

支持的 IFP 型号
支持的 IFP 型号

RP 系列： RP654K、 RP704K、 RP750K、 RP860K、 RP6501K、 RP7501K、
RP8601K
30 AMS 应用程序  
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