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دليل المستخدم



حقوق الطبع والنشر
. جميع الحقوق محفوظة. غير مصرح بإعادة عرض أو BenQ Corporation محفوظة لشركة 2019حقوق الطبع والنشر لعام 

إرسال أو نسخ أياً من أجزاء ھذه الوثيقة، أو تخزينھا في أحد أنظمة استرداد المعلومات، أو ترجمتھا إلي أي لغة أو لغة كمبيوتر في 
أي شكل أو بأي وسيلة إلكترونية أو ميكانيكية أو مغناطيسية أو بصرية أو كيميائية أو يدوية أو بأي وسيلة أخرى، دون الحصول علي 

.BenQ Corporationإذن كتابي مسبق من قبل 

جميع الشعارات أو المنتجات أو أسماء الشركات الأخرى المذكورة في ھذا الدليل قد تكون ھي العلامات التجارية المسجلة أو حقوق 
النشر للشركات المعنية، ويتم استخدامھا لأغراض المعلومات فقط.

إخلاء المسئولية
 أي ضمانات من أي نوع سواء كانت صريحة أو ضمنية فيما يتعلق بمحتويات ھذه الوثيقة، وتخلي BenQ Corporationلا تقدم 

 تحتفظ لنفسھا بالحق في BenQ Corporationمسئوليتھا عن أي ضمانات خاصة بالتسويق والملائمة لغرض معين. كما أن 
 بإخطار أي شخص بھذه BenQ Corporationإجراء التغييرات من حين لآخر على محتويات دون أي التزام من جانب 

التعديلات أو التغييرات.

يھدف دليل المستخدم إلى تقديم معلومات حديثة ودقيقة للعملاء ولھذا الغرض تخضع جميع المحتويات للتعديل من وقت لآخر دون 
 من أجل الحصول على أحدث إصدار لھذا الدليل./http://business-display.benq.comإشعار مسبق. يرجة زيارة 
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مقدمة

 IFP): الدخول إلى البيانات الشخصية وإدارتھا بشكل فوري من أي AMSنظام إدارة الحساب (

 نظام BenQلجعله أكثر ملاءمة للمستخدمين للدخول إلى ملفاتھم وإدارتھا إضافة إلى بيئة الجھاز القابلة للتخصيص، أطلقت شركة 
 AMS) لتسھيل الدخول إلى الملفات والحسابات وإدارتھا بالنسبة للمستخدمين. بالإضافة إلى ذلك، يضمن AMSإدارة الحساب (

 IFPتوفير وسيلة أكثر راحة لموظفي تكنولوجيا المعلومات لإدارة الحسابات، والارتقاء بكفاءة وراحة لإدارة الحسابات عبر جھاز 
 إلى مستوى جديد كليا.BenQمن 

AMSبيئة مستخدم مخصصة مع الدخول الفوري إلى التخزين السحابي من خلال 

بيئة عمل مخصصة •

 يعتبر بشكل عام جھازا لتخزن بيانات العديد من المستخدمين، فغالبا ما تكون البيانات غير منظمة ويصعب IFPوبما أن جھاز 
 بيئات مساحة عمل مخصصة، ومساحة تخزين AMSتحديدھا. لا يوجد حل لتخصيص بيئة كل مستخدم وتصفية بياناتھم. يوفر 

محلية خاصة، وإعدادات شخصية لراحة المستخدم. يمكن للمستخدمين الدخول إلى بيئة عملھم الشخصية وإعداداتھا من خلال أي من 
.BenQ من تصميم NFC التي قاموا بتسجيل الدخول إليھا، كما يمكن تسريع العملية من خلال بطاقات IFPأجھزة 

تسجيل الدخول التلقائي إلى حسابات التخزين السحابية •

قد يكون من الصعوبة بمكان تحديد وجلب البيانات المخزنة على أجھزة الأندرويد بالنسبة للمستخدمين المبتدئين. يعد التخزين السحابي 
الحل الذي يناسب ھذه الحاجة، لكن تسجيل الدخول إلى حساب سحابي ببيانات تسجيل حساسة يمكن أن يكون سلوكا محفوفا 

 مستوى الأمن ويلغي تعقيدات إدخال كلمات المرور عندما يحاول المستخدمون الدخول إلى حسابات التخزين AMSبالمخاطر. يقوي 
، يكون على المستخدمين تسجيل الدخول إلى حسابات التخزين السحابية مرة واحدة BenQ من AMSالسحابية الخاصة بھم. فمع 

. IFPعند إعداد/إنشاء الحساب، حيث يمكنھم بعد ذلك البدء في الدخول إلى البيانات دون الحاجة إلى تسجيل الدخول مرة أخرى عبر 
 بإعداد الأذونات للمجلدات الشخصية ومجلدات الشبكة تلقائيا، مع توفير وسيلة أخرى للمستخدمين تمكنھم من العثور على AMSيقوم 

 من الدخول إلى المزيد من مساحات التخزين المختلفة الأكثر سھولة وأمنا.AMSبياناتھم وتنظيمھا بسھولة. يسھل 

 مبسطITSإدارة فعالة للحساب وإعداد 

إدارة فعالة للحساب •

فمن الناحية التقليدية، يستغرق الأمر وقتا كثيرا لإدارة أعداد كبيرة من حسابات المستخدمين كما يحدث مع مديري تكنولوجيا 
 واجھة مستخدم واضحة وبديھية لمديري تكنولوجيا المعلومات لاستيراد وإدارة حسابات AMSالمعلومات في الشركات. يوفر 

مستخدمين متعددة.

 في خطوة واحدةNFCإعداد بطاقة  •

 يلغي عملية الإعداد والتشفير AMSيعد ربط الحسابات الشخصية ببطاقات الھوية من خلال برامج الإدارة التقليدي عملية معقدة. لكن 
المعقدة وبإمكانه ضم الحساب ببطاقة الھوية في خطوة واحدة مبسطة.

AMSعملية ضم للحسابات خالية من المتاعب من خلال  •

 ضم الأجھزة بسھولة بعد ثانية AMS مع أنظمة إدارة البيانات عملية معقدة وتخضع لقيود. يمكن لIFPتعد الطرق التقليدية لمطابقة 
من اتصالھا بالشبكة.
 4  مقدمة



AMSلإدارة الويب 

تسجيل حساب جديد
.BenQ من AMSيجب أن يكون لديك حساب صالح للدخول إلى 

 Chrome. المتصفحات المقترحة ھي BenQ: https://ams.benq.comانتقل إلى موقع الويب الخاص بخدمة  .1
.Firefoxو

 لتسجيل حساب مسؤول للشركة. إذا كنت مستخدماً عادياً، اطلب من مسؤول تسجيل الاشتراكإذا كنت مسؤولاً، انقر فوق  .2
 مباشرة بعد التحقق من بريدك تسجيل الدخولالشركة الخاص بك إنشاء حساب مستخدم لك. بعد تلقيك الحساب، انقر فوق 

الإلكتروني.

.متابعة، سوف ترى الرسالة التالية. بصفتك مسؤول، انقر فوق تسجيل الاشتراكبعد النقر فوق  .3
5 مقدمة
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لإنشاء حساب مسؤول جديد.إرسال قم بملء الحقول التالية وانقر فوق  .4

إنشاء حساب جديد
.IAMبصفتك المسؤول، سجل الدخول وحدد  .1

) a-z و A-Z)، والأحرف الھجائية الكبيرة والصغيرة (9-0 حرفاً. يسمح فقط بالأرقام (20 و4بالنسبة لمعرف الحساب، أدخل قيمة بين • 
والرموز الخاصة التالية (-)(.)(_) في معرف واسم الحساب.

 حرفاً. كلمات المرور مثل 12 إلى 6يجب أن تكون كلمة المرور عبارة عن توليفة من الأحرف الأبجدية الرقمية ويجب أن تكون بين • 
 12" (أكثر من 12abcd345678efg أحرف)، و"6" (أقل من 12ab" (كلھا حروف أبجدية)، "eduabsc" (كلھا أرقام)، "2945678"

حرفاً) تعتبر غير مقبولة.

ليس من الضروري كتابة الأحرف الكبيرة والصغيرة بنفس طريقة كتابة كلمة المرور.• 
 6  مقدمة



 للمتابعة.إنشاء حساب جديدانقر فوق  .2

لإنشاء حساب جديد. ھناك نوعان من الأدوار للاختيار من بينھا: المنسق أو المستخدم. إرسال املأ الحقول التالية وانقر فوق  .3
.24سلطة الإدارة في صفحة  للمزيد من المعلومات حول الاختلافات بين المنسق والمستخدم، راجع
7 مقدمة



تعديل ملفك الشخصي

 ملف بياناتيمكنك تعديل ملفك الشخصي من خلال النقر على رمز الرأس مع اسمك في الزاوية العلوية اليسرى. انقر فوق  .1
للمتابعة.

.تغيير كلمة المرور أو تغيير ملف البياناتيمكنك تغيير ملفك الشخصي أو كلمة المرور بالنقر فوق  .2
 8  مقدمة



BenQ من AMSالتعامل مع 
.BenQ AMS للدخول إلى الخدمةانقر فوق 

AMSنظرة عامة على خدمة 
سترى ثلاثة أجزاء رئيسية أثناء تسجيل الدخول كما ھو موضح في الجدول أدناه:

الوصفالبند

يمكنك تبديل الوظائف ھنا.وظيفة التبويب.1

يمكنك الاطلاع على معلومات الحساب وتغيير اللغات في ھذه المنطقة.معلومات الحساب.2

يمكنك مشاھدة المحتوى المناظر أثناء تبديل الوظائف بعلامات تبويب الوظائف.علامة تبويب التشغيل.3

3

2

1
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إدارة المستخدم

يمكنك ضبط الإعدادات العامة وتحديد تطبيقات سطح المكتب مسبقا.

.إعداد عامحدد الحساب (أو كل الحسابات)، ثم انقر فوق  .1

 للمتابعة.تطبيقيمكنك ضبط مستوى الصوت والسطوع وتسجيل خروج تلقائي. انقر فوق  .2

 لتطبيق الإعدادات على الحسابات المحددة.موافقانقر فوق  .3

 دقيقة.60/50/40/30/20/10خيارات تسجيل خروج تلقائي ھي 
 10  مقدمة



.إعداد التطبيقات حدد حساب (أو كل الحسابات)، ثم انقر فوق  .4

 للمتابعة.تطبيقيمكنك تحديد التطبيقات التي ترغب في تثبيتھا على سطح المكتب. انقر فوق  .5

 لتطبيق الإعدادات على الحسابات المحددة.موافقانقر فوق  .6
11 مقدمة



NFCإدارة 
 بالحساب المحدد.NFCيمكنك ضم بطاقة 

.NFC للاطلاع على مزيد من المعلومات حول اختبار قارئ بطاقة انقر فوق 

 14 وأجھزة القارئ المدعومة الخاصة بھا في صفحة NFCمواصفات بطاقة  بل يتم شراؤھا بشكل منفصل. انظر NFCلا يتم توفير بطاقة 
للحصول على مزيد من المعلومات.
 12  مقدمة



NFCضم بطاقة 

حدد حسابا ليتم ضمه. .1

 بالحساب.NFC المتصل لضم بطاقة NFC بالقرب من قارئ NFCأمسك بطاقة  .2

.ضمانقر فوق  .3
13 مقدمة



 معرف فريد من نوعه. لا يمكن ضم البطاقة بحسابات أخرى بمجرد ضمھا بالحساب.NFCلكل بطاقة من بطاقات  .4

 وأجھزة القارئ المدعومة الخاصة بھاNFCمواصفات بطاقة 

الموديلات المدعومة

 /NFC:• ACS : ACR1242U  http://www.acr1252.comأجھزة قارئ بطاقة 

• Synnux : CL-2100R  https://goo.gl/56ajQW

• D-Logic : https://goo.gl/uLECHJ

• InfoThink : InfoThink IT-101MU  https://goo.gl/s3XGE4

 NXP ، Mifareالرقاقة:  •مواصفات البطاقة:

ISO14443-1البروتوكول:  •

 ملم0.84 × 54.03 × 85.72الحجم:  •
 14  مقدمة
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إدارة المعدات

يمكنك أن ترى حالة المعدات في إدارة المعدات.

إعدادات شخصية
تسجيل الدخول باسم مسؤول  التي قمت بتسجيل الدخول إليھا. انظر IFPيمكنك تغيير صورة الرأس والخلفية الخاصة بك على أي 

AMS ھنا أو على أداة، وتطبيق، إعداد عامللمزيد من المعلومات. يمكنك ضبط  18/المستخدم/المنسق في صفحة IFPs يتوافر .
.Dropbox وGoogle Driveرابط مباشر إلى 
15 مقدمة



AMSإعداد حساب 

RP860K/RP750K/RP705K/RP654K

تسجيل الدخول كمسؤول محلي

إعداد الحساب. لتشغيل انقر  .1

 وسجل الدخول لمتابعة إعدادات المسؤول.انقر  .2

الوصفالبند

المسؤول المحليالمسؤول.1

تحتاج إلى إنشاء حساب جديد أولاً.AMSمستخدمو .2

3.
استخدام إذا كنت بحاجة إلى تسجيل الدخول باستخدام حساب جديد، انقر فوق استخدام حساب آخر

.حساب آخر

قبل البدء في التطبيق، تأكد من توصيل الشاشة بشكل صحيح بالإنترنت.

1 2

3

 AMS  16إعداد حساب 



 على التشغيل. ھذا الوضع معد على الإيقاف بشكل وضع الحساب المتعددلتمكين حسابات المستخدمين المتعددة، قم بإعداد  .3
افتراضي.

.AMS على تشغيل، استمر في تنشيط خدمة وضع الحساب المتعددبعد ضبط  .4

وقت تسجيل الخروج ، و ضوء الخلفية، مستوى الصوتضبط   وكلمة المرور، صورة الرأس الخلفية،يمكنك أيضا تغيير  .5
ھنا.التلقائي 
17 AMSإعداد حساب 



 مستخدما.30يمكنك التحقق من آخر  .6

/المستخدم/المنسقAMSتسجيل الدخول باسم مسؤول 

.إعداد الحساب لتشغيل انقر  .1

يمكن للمسؤول المحلي التحقق من تاريخ تسجيل الدخول إلى الحسابات لكنه لا يستطيع التحقق من معلومات الحسابات.• 

يمكن للمسؤول المحلي تعديل معلومات الضيف مثل الخلفية وصورة الرأس ومستوى الصوت وإضاءة الخلفية.• 
 AMS  18إعداد حساب 



 لمزيد من المعلومات. 6إنشاء حساب جديد في صفحة ارجع إلى  ، المستخدم أو المنسق.AMSتسجيل الدخول باسم مسؤول  .2
.24سلطة الإدارة في صفحة  والمستخدم والمنسق، انظر AMSلمزيد من المعلومات حول السلطة الإدارية المختلفة لمسؤول 

 وقت تسجيل الخروج التلقائي، و ضوء الخلفية، مستوى الصوتضبط  وكلمة المرور ، صورة الرأس، الخلفيةيمكنك تغيير  .3
ھنا.

أعد تعيين كلمة المرور عن طريق تلقي رسالة إعادة التعيين. اتصل بالمسؤول المحلي إذا كنت لا تتذكر عنوان البريد الإلكتروني الذي سجلت • 
الدخول باستخدامه أو لم يعد بإمكانك الدخول إليه.

. ارجع إلى IAM أولاً، وإنشاء حسابك من خلال خدمة AMSللوصول إلى حسابك الشخصي، يجب عليك أن تطلب من المسؤول تنشيط خدمة • 
 لمزيد من المعلومات.6إنشاء حساب جديد في صفحة 
19 AMSإعداد حساب 



 مستخدم، في حين أن المستخدم العادي لا يمكنه الوصول إلى ھذه الخدمة. المستخدم 30 التحقق من آخر AMSيمكن لمسؤول  .4
العادي لديه حق الوصول فقط إلى الإعدادات الشخصية.
 AMS  20إعداد حساب 



RP8601K/RP7501K/RP6501K

. يمكنك عبر ھذا التطبيق الدخول إلى بيئة مساحة العمل الشخصية الخاصة بك وإعداد وإدارة AMS لتشغيل اضغط على 

 التي قمت بتسجيل الدخول إليھا.IFPالملفات والحسابات على أي من أجھزة 

تسجيل الدخول كمسؤول محلي
". admin. كلمة المرور الافتراضية للمسؤول المحلي ھي "إرساللتسجيل الدخول كمسؤول محلي، أدخل كلمة المرور وانقر فوق 

قم بتغيير كلمة المرور بعد تسجيل الدخول لأول مرة.
21 AMSإعداد حساب 



/المستخدم/المنسقAMSتسجيل الدخول باسم مسؤول 

 AMS، المستخدم أو المنسق. لمزيد من المعلومات حول السلطة الإدارية المختلفة لمسؤول AMSتسجيل الدخول باسم مسؤول  .1
.24سلطة الإدارة في صفحة والمستخدم والمنسق، انظر 

، يمكنك تغيير صورة الوجه وورق الجدران وكلمة المرور. يمكنك ضبط مستوى الصوت إعدادات شخصيةمن خلال  .2
.تسجيل خروج تلقائيوالسطوع وضبط 

. ارجع إلى IAM أولاً، وإنشاء حسابك من خلال خدمة AMSللوصول إلى حسابك الشخصي، يجب عليك أن تطلب من المسؤول تنشيط خدمة • 
 لمزيد من المعلومات.6إنشاء حساب جديد في صفحة 

 للعثور على حسابك.أحدث مستخدمين، فيمكنك النقر فوق AMSإذا كنت قد استخدمت مؤخرًا • 
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حسابات متوفرة بلا اتصال

يمكنك التحقق من الحسابات غير المتصلة بالإنترنت المتاحة عندما تكون لديك مشاكل في الاتصال بالإنترنت. إذا قمت بتسجيل 
 الخاص بك من قبل، في المرة القادمة عندما لا يعمل الإنترنت، فلا يزال بإمكانك تسجيل الدخول.AMSالدخول إلى حساب 
23 AMSإعداد حساب 



سلطة الإدارة
 والمنسق والمستخدم. لديھم سلطة إدارة مختلفة.AMS: مسؤول AMSھناك ثلاثة أدوار في 

.إعدادات شخصية والمعدات و NFC بسلطة إدارة المستخدمين و AMSيتمتع مسؤول  •

 تقريبًا، باستثناء سلطة إنشاء حساب جديد.AMSيتمتع المنسق بنفس سلطة مسؤول  •

.إعدادات شخصيةيمكن للمستخدم فقط الوصول إلى  •

المستخدم المنسقAMSمسؤول 

إدارة المستخدم
VV

NFCإدارة 
VV

إدارة المعدات
VV

إعدادات شخصية
VVV
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AMSتطبيق 

. يمكنك عبر ھذا التطبيق الدخول إلى بيئة مساحة العمل الشخصية الخاصة بك وإعداد وإدارة الملفات AMS لتشغيل انقر 

. التي قمت بتسجيل الدخول إليھاIFPوالحسابات على أي من أجھزة 

AMSنظرة عامة على مدير ملفات 
سترى أربعة أجزاء رئيسية أثناء تسجيل الدخول، كما ھو موضح في الجدول أدناه:

قبل البدء في التطبيق، تأكد من توصيل الشاشة بشكل صحيح بالإنترنت.

31
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البحث في الملفات

ثم أدخل اسم الملف للبحث عنه. انقر فوق 

الوصفالبند

1.

 Google Driveيمكنك فتح الملفات من خلال خدمات التخزين السحابيية مثل  •تحديد المصدر
. Samba أو Dropboxأو 

 أو أجھزة مجلدي، داخليةيمكنك أيضا فتح الملفات من الأجھزة المحلية مثل  •
USB.المتصلة 

الحساب مرتبط  أن Google Drive، Dropbox الظاھر بجوار  يوضح الرمز 
. AMSبخدمة 

يمكنك تصفح مجلد الملف في ھذه المنطقة.مسار الملف.2

يمكنك الاطلاع على قائمة بالملفات من جھاز التخزين الذي تحددھا.إدراج الملفات.3

يمكنك تعديل الملفات باستخدام علامات تبويب التشغيل ھنا.علامة تبويب التشغيل.4

يمكن للمستخدمين العاديين فقط استعراض الملفات الخاصة بھم، في حين أن المسؤول المحلي يمكنه استعراض جميع ملفات المستخدمين في المجال.
 AMS  26تطبيق 



إضافة مجلد جديد

 حرفا.64ثم أدخل اسم المجلد لإنشاء مجلد جديد. يجب ألا يتجاوز طول الاسم  انقر فوق 

تعديل الملفات
.بحث، أو ضغط، تغيير اسم، نسخ، نقل، حذف، مجلد جديديمكنك تعديل الملفات باستخدام علامات تبويب التشغيل مثل 

، والمنسق الوصول إلى جميع المجلدات الشخصية.AMSيمكن للمسؤول المحلي، مسؤول • 

المجلدات الشخصية تحت مسار "المستخدم" مرئية فقط للمستخدم.• 
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 آخرSambaإضافة خادم 

 جديد يدويا أو عن طريق الفحص التلقائي.Sambaيمكنك إضافة خادم 

 للمتابعة.موافق جديد يدويا، املأ الحقول التالية وانقر فوق Sambaلإضافة خادم  .1

 تذكرني بشكل افتراضي.تذكر بياناتي •

. إذا لم تقم كلمة المرور/اسم المستخدم/IPعنوان /اسم المجال/الاسم، فسوف يقوم النظام ذاتيا بحفظ تذكر بياناتيإذا قمت بتحديد  •
.IPعنوان /اسم المجال/الاسم، فسوف يقوم النظام فقط بحفظ تذكر بياناتيبتحديد 

.Samba وسوف يمكنك تسجيل الدخول مباشرة إلى تسجيل دخول غير مسمىحدد  •

.AMS، تلقائيا بخادم تذكر بياناتي، وتسجيل دخول غير مسمى، مثل الحساب وكلمة المرور وSambaسوف يتم حفظ إعدادات  •

تسجيل دخول غير في حالة قبول الخادم  Samba، يمكنك تسجيل الدخول مباشرة إلى تسجيل دخول غير مسمىعند تحديد  •
/مساحة تخزين الشبكة.Samba، أدخل الحساب وكلمة مرور تسجيل دخول غير مسمى. في حالة عدم مسمى
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 لمسح الشبكة.مسح تلقائي جديد بواسطة الفحص التلقائي، انقر فوق Sambaلإضافة  .2

. سيتم مسح أسماء المضيفين أولا.IPسيتم عرض أسماء المضيفين أو عناوين  •

 المكتشف مسبقا في الحقول المناظرة. يمكنك تغييرھا يدويا. املأ الحقول الأخرى وانقر فوق IPسيتم ملء اسم المضيف أو عنوان  •
 لتسجيل الدخول.موافق
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تسجيل الخروج

.AMSلتسجيل الخروج من خدمة  انقر فوق 

 المدعومةIFPموديلات 
 المدعومةIFPموديلات 

RP:RP8601K ،RP7501K ،RP6501K ،RP860K ،RP750K ،RP704K ،RP654Kفئات 
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