Samsung Business Monitore mit
5 Jahren Garantie
(,Garantieerweiterung auf 5
Jahre").

I. Teilnahmebedingungen zur Erlangung einer Garantieverlangerung auf insgesamt 5 Jahre fir
ausgewdhlte Samsung Business Monitore der Serien 6, 8 und 9 (,,Promotion®).

1. Dieses Angebot gilt fur die folgenden aufgefiihrten Samsung Business Monitore (,Promotionsprodukte®):

LS22E65UDS/EN
LS24E65UPL/EN
LS24E65KCS/EN
LS24E65KBWV/EN
LS24E65UXW/EN
LS27E65UXS/EN
LS27E65KCS/EN
LS27D85KTSN/EN
LS32D85KTSN/EN
LS32D85KTSR/EN
LU24E85KRS/EN
LU28E85KRS/EN
LU32E85KRS/EN
LU32D97KQSR/EN

2. Kunden, die in Deutschland ein oder mehrere Aktionsgerate zwischen dem 23.02.2016 und 29.04.2016
erwerben, erhalten nach Registrierung der/des Gerate/-s eine Garantieverlangerung auf 5 Jahre gemaf der
folgenden Bedingungen.

3. Garantiegeber im Rahmen der Garantieverlangerung ist die Samsung Electronics GmbH, Am Kronberger Hang
6, 65824 Schwalbach/Taunus.

4. Teilnahmeberechtigt sind gewerbliche Endkunden, Freiberufler, Personen- und Kapitalgesellschaften, sowie
private Endkunden ab 18 Jahren, die ein Aktionsgerat in Deutschland erworben haben. IT-Wiederverkaufer,
insbesondere IT-Fach- und GroR3h&ndler, sind nicht teilnahmeberechtigt. Privatverkaufe/-kaufe sowie
Verkaufe/Kaufe tber Online-Versteigerungen und Verkaufe/Kaufe von gebrauchten Geraten sind ebenfalls
ausgeschlossen.

5. Eine Teilnahme ist mit jedem Aktionsgeréat nur einmal moéglich. Pro Endkunde kénnen maximal 50 Geréte
registriert werden.

6. Die Abwicklung der Gewahrung der Garantieverlangerung erfolgt nachtréglich tiber die marken mehrwert AG.
Bei Fragen zur Registrierung, wenden Sie sich bitte an die Hotline 01806/2726378* (Montag-Freitag 9-19 Uhr)
oder per Kontaktformular an www.mehrwertpaket.com/display-garantie/kontakt.

7. Es ist eine Registrierung der/des Geréte/-s inkl. Kaufbeleg, Serien- und Modellnummer, Adresse und E-Mail
Adresse unter www.mehrwertpaket.com/display-garantie erforderlich.

8. Die Registrierung des Gerates muss spatestens innerhalb von 30 Tagen nach Kaufdatum erfolgen.

9. Samsung behalt sich das Recht vor, Kaufbelege im Original anzufordern und in diese Einsicht zu nehmen, alle
Registrierungen und Einsendungen auf die Einhaltung dieser Bedingungen hin zu priifen und gegebenenfalls
fehlende Belege anzufordern.

10. Kunden, die unvollstdandige Angaben registrieren und/oder unvollstandige Belege einsenden, werden per E-
Mail oder Brief benachrichtigt und gebeten, innerhalb von sieben Tagen die vollstdndigen Belege zur Verfugung
zu stellen. Sollte der Kunde innerhalb von sieben Tagen dieser Aufforderung nicht nachkommen oder erneut
unvollstédndige Belege zusenden, wird die Gewahrung der Garantieverlangerung verweigert.

11. Registrierungen oder Einsendungen mit falschen, irrefihrenden oder betriigerischen Angaben werden nicht
bearbeitet.



http://www.mehrwertpaket.com/display-garantie/kontakt
http://www.mehrwertpaket.com/display-garantie

12. Die Ubermittlung der Garantieverlangerung erfolgt per E-Mail in der Regel innerhalb von 30 Tagen nach
vollstéandiger Registrierung an die hinterlegte E-Mail Adresse des Kunden.

13. Der Kunde erklart sich mit seiner Teilnahme an der Promotion einverstanden, dass seine personenbezogenen
Daten zur Abwicklung der Promotion erhoben, gespeichert und verarbeitet werden. Die Daten werden nicht an
Dritte weitergegeben, die mit der Abwicklung der Promotion nicht in Verbindung stehen. Der Kunde kann seine
Einwilligung jederzeit Uber das Kontaktformular unter www.mehrwertpaket.com/display-garantie/kontakt
widerrufen.

14. Mit der Teilnahme an dieser Promotion erkléart sich der Kunde mit den aktuellen Teilnahmebedingungen
einverstanden.

15. Samsung behalt sich das Recht vor, die Promotion aus berechtigten wichtigen Griinden zu andern. Einmal
gewahrte Garantieverlangerungen bleiben davon jedoch unberthrt.

16. Der Rechtsweg ist ausgeschlossen.

Il. Bedingungen fir die Gewahrung einer Garantieverlangerung

1. Allgemeines/Geltungsbereich

Diese Bedingungen regeln die Voraussetzungen und den Umfang der Service-Leistungen der Samsung
Electronics GmbH im Rahmen der Garantieverlangerung fiir die Promotionprodukte nach Ablauf der regular
gewahrten Herstellergarantiezeit. Diese Bedingungen sind giiltig in der gesamten Bundesrepublik Deutschland.
Die Garantieverlangerung schrénkt die gesetzlichen Gewahrleistungsrechte ebenso wenig ein wie die
urspriinglich gewahrte Herstellergarantie.

2. Umfang der Service-Leistungen

Die Garantieverlangerung verandert nicht die Garantiebedingungen der urspriinglichen Herstellergarantie. Diese
bleiben wahrend der Verlangerungszeit unverandert erhalten. Die Garantiebedingungen kénnen im Internet unter
www.samsung.com/de/support/warranty eingesehen werden.

3. Laufzeit/Unterlagen

3.1 Die Garantieverlangerung beginnt mit Ablauf der regulér gewahrten Herstellergarantie, welche auf insgesamt
5 Jahre verlangert wird.

3.2 Der Kunde behalt das Original des urspriinglichen Garantiezertifikats und zeigt dieses bei Bedarf dem
Kundendienst.

3.3 Im Garantiefall wenden Sie sich bitte direkt an die Samsung Hotline 01806/7267864* (01806 — SAMSUNG).

0,20 €/Min. aus dem dt. Festnetz, aus dem Mobilfunknetz max. 0,60€/Min. (aus dem Ausland gegebenenfalls
abweichend)


http://www.mehrwertpaket.com/display-garantie/kontakt
http://www.samsung.com/de/support/warranty

