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1. Informations pratiques

Localisation

Horaires 8.30h/22 h (semaine) et 11h/18h (samed1)

Equipement de la salle 27 ordmateurs, wifl, 1 scanner, 1
photocopieur, 6 imprimantes

Cartes nécessaires D’étudiants, d’impression/photocopie, de
palement

Présentation You tube http://www.youtube.com/watch?gl=US&v=]
emnOtv8Pgk
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. Cours fondamentaux : manuels de cours
G Préparation de cas : théorie et collecte de données

Gl These professionnelle : articles académiques, travaux d’étudiants
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. Bibliotheque : exemples de résultat

Articles en texte mntégral Rétérence d’ouvrages

Marketing business to business - Du marketing industriel au mar
MALAVAL , Philippe
Pearson Education (4e éd.)

& U 5 2009
Cote : 4-609 MAL

Le nouveau « pricing »
en Revenue Management:
vers l'intégration de la valeur-vie du client

ar Alsin Capiez et Ekzabeth Poutie

Techniques du marketing

o ) o ) Marketing des produits agroalimentaires
[ b s AURIER , Philippe

seguen ' s Dunod (2e éd.)

o 05 2009

Cote : 4-604 AUR

Marketing management
KOTLER , Philip
Pearson Education (13e éd.)

10 00 5 2009
Cote : 4-6 KOT

Elizabeth POUTIER
(hrance)

Dossier
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E2Business Insights

A search [N >

Etude de marché

List reports Report view

R New Approaches to Gaining Market Access for Pharmaceuticals

Septernber 2010

Report chapters:
Cover page
Executive summary

1 The pharrnaceutical P&R
landscape

2 Impact of policy developrments
on rmarket access

3 Evolution of market access
schemes

4 Pros & cons of market access
schemes

5 The role of HTA in decision-
rnaking

6 Future market access
challenges and opportunities

Appendiz
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Executive summary

The pharmaceutical PER landscape

Impact of policy developrnents on market access
Evolution of market access schernes

Pros & cons of market access schemes

The role of HT& in decision-rmaking

Future market access challenges and opportunities
1 The pharmaceutical P&R landscape
Surnrnary

Introduction

Pricing and reimbursernent in the US

Pricing and reimbursernent in Japan

Pricing and reimbursement in France

Pricing and reimbursernent in Germary

5 TOWIG

Pricing and reimbursernent in Italky

-+ Risk-sharing schemes

Pricing and reimbursernent in Spain

- Internal reference pricing system

Pricing and reimburserment in the UK

-3 PFRS
-5 NICE

2 Impact of policy developments on market access
Surnrnary

Introduction

S healthcare reform

- CMS reviews of Provenge
- Comparative effectiveness research institute

> Moves to improve drug lag in Japan

Latest developrents in France
- Economic assessments

Your personal library

Browse & Search

[ils Figures 3 Tables

7 Help

(_k Search this report

Enter keywords to find in this repart

Lice Unlimited L
* > Register | > Log out

3. Bibliotheque : exemple de résultat

00 Split screen EE Translate @ POF 8 cut WOLIE D

L3

l1ls Figures
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v
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3. Bibliotheque : exemple de résultat

Apprendre a ose

e » DATAMONITOR

SWOT ANALYSIS

Apple Oesigns, manufactures, and markets personal computers (PCs), mobiie communication ’ :

devices, and portable dighal music and video players. The company aiso offers 3 variety of related PrO 1 entreprlse :
software, sarvicas, peripherals and networc ng solutions. The company also p'o.-ldes onine

distribution of Mirc-party music, audio books, MUSKC ¥I0eos, Short Mims and television shows. The

col has a sirong brand Image, which enables It 1o command a premium price for Its aucts S 5 =
e T D T T T SWO'T disponible depuis

treatens 10 €1008 e COMPaNY's revenues and profzadiity In long term

— [ monson Business Source Complete

Strong brand Image Product recails

Robust financial performance Patent Infringement

Focused RAD driving innovation

Opportunities Threats

Strong growth In smartphones market intense competition

segment Dependence on specific suppliers

Continulng growth In demand for meblie
PCe

Strengths

Strong brand Image

The Appie brand is well recognized amongst most ConsUMErs. Appie's progucts enjoy a high level
of brand awareness and brand recognition throughout all Its markets. Moreover, the company's
brand ranking. 3s per Interbrand, has been improving In recent years. its brand ranking improved
o 20tn position in 2002 from 24 In 2008 and 35 In 2007 Apple’s brand value Improved 10 $15.423
n 2009 from $13,724 million in 2008 and $1 7 milllon In 2007,

Appie leverages Its brand Image to differentiate Its product offering and arive sales. The company’s
strong Drand enabies It 1o command a premium prcing and créate signiicant demanda for &S products
such as IMac, Ped, IPhone and IFad. For Instance, the company scid 300,000 1Pads on the first
day of Its launch in the US In April 2010. Strong brand Image gives the company an eoge over
regional compestors and ofher gicoal compelitors such as Sony.

Robust fnancial periormance

Appie Inc. Page s
© Datamonitor
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4. Site web de la Bibliotheque : mode d’emplol

@ Un pomnt de départ : « Ressources électroniques »
4l 2 outils : bases de données et catalogue

@ QOutls de recherche inter-bases : trouver une revue + recherche multi-ressources
@ Acces : sur et hors campus

iy . La Bibliotheque

PARIS
O trouver Qessources électroniqued)| Services | Outils documentaires | Pratigue |
e —

Apprendre a oser®

Acces Rapides
| i

ilrr” I 5 » Catalogue

« Recherche multi-ressources

» Trouver une revue / un eBook

« Questions fréquemment posées

(FAQ)
* Acces distant

Ju trouver Ressources Services Outils Pratique
électroniques documentaires
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1.

2l Déterminer des mots-clés

Gl Déhnir le type d'information recherché
@l Identifier les bases de données pertinentes

3.

Gl Interroger les bases ( n’oubliez pas les guides !)

Bibliotheque / BL. / Octobre 2010
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5. Mener une recherche : méthode
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Apprendre a oser®

Gl Retrouver les références de 'ouvrage « Marketing research : methodological
foundations » de Gilbert Churchill

Gl Trouver le profil de 'entreprise Lucent

@l Ses comptes depuis 5 ans

Gl Analyse sectorielle du marché de la distribution

Gl Articles depuis 1 an parus dans la presse internationale sur le CRM

Gl Ixaste-t-1l des theses professionnelles HEC sur le CRM ?
1 Rapports de brokers : ou les trouver?

Bibliotheque / BL. / Octobre 2010 Chambre de commerce
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HEC . These professionnelle : votre bibliographie

Apprendre a oser®
« Positionner une destination : En quoi le marketing peut-1l aider a vendre la Guadeloupe

atouts et lmites du modele »

Bibliographie e L'outre-mer frangais face aux pratigues touristiques, Jean-Pierre Doumenge,
Editions La Découverte, Hérodote, n°127, avril 2007
* Modéle intégrateur de mesure de I'image d'une destination touristique : vers une

Ouvrages: approche « marque destination », cas de la Tunisie, Sonia Mankai, ISET de Nabeul,
Tunisie
* Le marketing du Tourisme, Isabelle Frochot, Patrick Legohérel, Edition Dunod, *  Petit Précis de Marketing Territorial, Vincent Gollain, CDEIF, Paris aout 2008
Paris 2007 * Dubrovnik change de positionnement, Dubravka Zvrko, Revue Espaces, n® 215, Mai
¢ Le marketing touristique, Robert Lanquar et Robert Hollier, puf, 6% édition, 2001 2004

¢ Marketing du tourisme et de [hdtellerie, Jean-Louis Barma, Editions s Essor et déclin du tourisme en Croatie et conséquences de la guerre des années 90,
d'Organisation, 2000

* Marketing du tourisme, Gérard Tocquer et Michel Zins, Gaétan Morin éditeur, J a;na Perko et .“Iar_‘lanne ldakonc' B_ures_m cen't%'al des srgnanues ) )
Québec, 1987 * Mieux vendre Madére, de quintas en jardins, Hélia Hakimi, Tour hebdo, Paris, avril

* Marketing in the Toursim Industry, the promotion of destination regions, Brian 2008

Goodall and Gregery Ashworth, Croom Helm Edition, New York, 1996
s Marketing in Travel & Tourism, Victor T.C. Middleton, Heinemann Professional

Publishing, Oxford, 1988 Notes administratives :
* Le Marketing de la destination touristigue. Management de la destination et gestion

de la marque, A. Gibson & M. Tiard, Cahier Espace, n°64, p 76-87 * Guadeloupe 2008, IEDOM (Institut d'Emission des Départements d'Qutre-Mer)
* LeTourisme et la Caraibe, Jean Crusol et Frangois Vellas, L'Harmattan, 1996 * Le tourisme en Guadeloupe : une application de la théorie du cycle du produit,
* Marketing a country : Promotion as a tool to attract foreign investment, Louis T. Thomas de Gubernatis, Agence de la Guadeloupe, IEDOM, n°10, octobre 2007

Wells & Alvin G, Wint, Foreign Investment Advisory Service, 1991
*  Marketing Management, Phillip Kotler, Kevin Lane Keller, Bernard Dubois, 128me
édition, Pearson Education France, Paris

* Note synthétique sur la situation touristique en Guadeloupe
* Dossier territorial 2008 Guadeloupe, Préfecture de la Guadeloupe

* Mercator, 8™ édition, Jacques Lendrevie, Julien Levy, Denis Lindon, 2006, Dalloz, + Stratégie de croissance pour I'Outre-Mer, Secrétariat d'Etat a1'Outre-Mer
Paris

* Mémento du tourisme 2006, Ministére des Transports, de 'Equipement, du
Tourisme et de la Mer Sites internet:

* Le guide du routard Guadeloupe, édition 2009, Hachette Tourisme
* Association Nationale du Marketing ADETEM : www.adetem.org
* Comité du Tourisme des iles de Guadeloupe : www.lesilesdeguadeloupe.com

Articles académiques :
* The concept of a tourist area cycle of evolution: implications for management of
resources, RW. Butler, Canadian geographer, vol. 24, n°1 1980 Blogs:
* Le marketing territorial et ses enjeux, Laurence Texier et Jean-Paul Valla, Revue
Frangaise de Gestion, n® 87-91, Janvier Février 1992 * Fabrice Hatem: hitp://fabrice.hatem.free.fr
* Marketing territorial, de la pratique a la théorie, Laurence Texier et Jean-Paul * Vincent Gollain: http: //marketing-territorial.over-blog,com/

Flipo, Revue Francaise du Marketing, n°136, 1992

* Une clarification de I'offre d'implantation en marketing territorial : produit de ville
et offre de territoire, Laurence Texier, Groupe ESC Lyon, avril 1997

* Une approche triadique du marketing des destinations. Cécile Maunier, Revue
Internationales des Sciences Sociales, Marketing et Communication Market
Management, Volume 7, n°2, Juin 2007

+ De la destination produit a la destination medium, les cing enjeux strarégiques de la
gestion et du posifi des destinations touristiques, Michel Langlois, CLEC
Groupe de Recherche, ESG UQAM, 2003

Un guide en ligne

Bibliotheque / BL. / Octobre 2010 Chambre de commerce

une école de la et d’'industrie de Paris



http://www.hec.fr/Media/Files/FR/Bibliotheque/guides-de-recherche/Rediger-des-bibliographies

HEC

Apprendre a oser® 8 ° Mémorandum

Je veux J’interroge
Emprunter un ouvrage, des travaux Le catalogue
d’étudiants

Lire un article dont j’ai les références  Title Bank

De I'information sur un sujet Catalogue, Bases de données
Chousir une/des bases de données Bases de données par théeme

Interroger plusieurs bases de données  Recherche multi-ressources
simultanément

Un guide pratique d’utilisation des Guides méthodologiques
bases de données
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HEC

S 9. Besoin d’aide ? .
pprendre a oser q
~7

Sur place
Une documentaliste a votre

disposition de 9.30 h a 19.30 h

Par mail > >
biblio@hec.fr ' Par Chat

www.hec.Ir/

Par téléphone
Recherches : 01 39 67 94 78
Prét: 01 39 67 73 47

LY

Par consultation de
Questions/réponses

La FAQ en ligne

Chat Q

|||||||

http://www.hec.fr/Bibliotheque/Pratique/Contacts
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Conclusion

®» Une offre spécialisée extrémement riche
® Une offre vanée (académique et professionnelle)
®» Une information réservée

®» Une accessibilité sur et hors campus
®» Une équipe a votre service
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