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研究表明：移动化、社交化、数字化正在

改变创意行业

创意人员的角色正在改变，更多地关注于创意对业务的影响

年 月 日，北京 根据 今天发布的一份新的研究报告，大中华区 的创意人员认为

创意和设计思维对公司的影响正变得越来越重要，同时 的创意人员认为移动设备正在改变创意空间。

这份 亚太区创意人员脉动报告 共对 名来自亚太区包括新加坡、韩国、大中华区、印度、澳大

利亚以及新西兰（澳新地区）在内的创意人员展开了调查。该研究报告展现了亚太区创意先锋的观点、面

临的挑战以及对未来的期望，受访者包括平面设计师、插画家、网页设计师、摄影师以及视频行业从业者。

移动设备正在改变创意及设计的面貌

该研究报告显示，大中华区有 的创意人员认为，移动设备正在改变创意和设计的面貌，这个比例高于

亚太区的平均水平（ ）。大中华区的创意人员认为，包括平板电脑和智能手机在内的移动设备正在为

创意设计的过程提供各方面的支持 使他们的作品让更多人看到（ ），让他们随时随地捕捉灵感

（ ），以及作为展示创意的媒介（ ）。

该研究报告描绘了移动设备被越来越多应用于创意设计流程的美好图景， 亚太区总裁

表示，移动设备的兴起为创意人员带来了诸多机遇和挑战，使他们能够在各个平台和设备上进行内容创作，

跟上亚洲经济体快速增长的步伐。我们发现当移动设备融入现有的桌面工作流程后，已成为创意设计流程

中的一个非常重要的组成部分。

社交媒体在创意人员的生活中扮演着重要角色

该研究报告显示，大中华区有 的受访者表示，社交媒体已经成为他们创意灵感的最重要来源。除此之

外，来自电影（ ）、异域文化（ ）以及广告和在线创意社区的灵感也为他们的工作带来了巨大的

影响。

除了作为创意灵感， 社交媒体的反馈和意见 也是衡量创意工作成功与否的第二重要标准，不仅得到了大

中华区 受访者的认同，更远高于亚太区的平均水平（ ）。

表示： 值得注意的是，不论是作为灵感来源，还是作为衡量创意工作成功与否的一个重要标
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准，社交媒体已经在创意人员生活中占据了主要地位。实际上，如今在社交网络上的成功已经成为衡量创

意成功与否的重要标准，甚至比行业奖项更有影响力，说明创意行业正在发生变革。

新技术正引领创意行业快速变革

亚太区 的受访者认为创意人员的角色正在快速转变，而在大中华区，持此观点的受访者仅有 。不

过，该地区有 的受访者认为新科技改变了他们的工作方式，有 的受访者认为有跨专业、跨部门合

作的必要性（远高于亚太区的 ），这些都在推动着创意人员角色的转变。

鉴于此，大中华区有很大比例（ ）的创意人员担心，如果他们跟不上行业的变化将会落伍，同时有

的受访者期望学习新工具与新技术。有 的创意人员表示，应用程序开发将成为明年至关重要的创意技

能。除此之外，创意人员认为未来一年最需要掌握的技能还包括网页及图片设计、用数字媒体讲故事的能

力（均达到 ）以及 建模（ ）。

业务影响成为衡量创意工作成功与否的第一要素，数据分析与统计在创意工作中具有重要作用

该研究报告显示，在大中华区，有 的创意人员认为创意和设计思维对于公司的影响变得越来越重要，

相应地， 的创意人员（远高于亚太区 的平均比例）也把业务影响作为衡量创意工作成功与否的首

要标准。而且，社交媒体的反馈及意见、同业认可、奖项及个人的高经济收入同样是重要的衡量标准。

除此之外， 的大中华区创意人员（高于亚太区的 ）认为数据分析和统计为他们带来了巨大的帮助，

这说明通过数字渠道进行创意工作能够为他们产生业务影响。

创意人员的动力和担忧反映出在经济快速增长所带来的巨大需求

在行业快速变革的环境下，大中华区的创意人员认为对学习新事物的渴望（ ）是他们工作的最大驱动

力，其他动力还来自希望将自己的创意应用于现实生活（ ）以及掌握新技术（ ），而以上这些数

字均远高于亚太区的平均水平。

尽管如此，大中华区仍有 的创意人员表示失去灵感和动力是让他们夜不能寐的首要原因，而他们担心

的其他问题还包括做不出创新的或与众不同的作品（ ）以及在新技能方面的培训不足（ ）。这些

忧虑折射出了大中华区经济迅速发展所带来的巨大需求。

关于《 亚太区创意人员脉动报告》

上文所提及的数据均来自于 对亚太区的 名创意人员开展的一项在线调查，受访者来自新加坡、

韩国、大中华区、印度、澳大利亚及新西兰。其中，来自大中华区的受访者多达 名。调查结果的置信

水平为 ，误差幅度上下不超过 。
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